Efficiénte patiéntenaanmelding met

aanmeldsystemen

van Wachtkamerschermen®

@ Medisch Centrum

npraktijk Top
Dr. Jansen, Dr. Fieters en Dr. Toomen

hanmelden Hulsartsenpraktijk Zon
Dr. Ming en Dr. Simons

" Minder drukte aan de balie
" Verlaag (administratieve) werkdruk

" Meer tijd voor patiénten die aandacht wensen

i merk van eValue8 B.V.



Efficiénte patiéntenaanmelding

Onderzoek wijst uit dat een aanmeldzuil van

Wachtkamerschermen® het volgende oplevert:
“Assistenten ervaren minder drukte aan de

balie wat ertoe leidt dat ze minder vaak

gestoord worden tijdens de werkzaamheden.
/ / Hierdoor kan er bijvoorbeeld betere
telefonische triage uitgevoerd worden.”
75% tijdswinst voor Assistenten krijgen 80% Medisch Centrum Lindenheuvel, Geleen
assistenten aan de balie meer tijd voor andere taken

Eenvoudig aanmeldproces via “Huisartsen ervaren dat ze niet meer
onnodig naar de wachtkamer lopen om een
patiént op te halen die er (nog) niet is.
Nu doen ze werkzaamheden tussendoor of
roepen een andere patiént naar binnen.”

invoeren geboortedatum

Patiénten kunnen vertaling kiezen
en aanmelden in de eigen taal
Gezondheidscentrum de Pastorie, Eindhoven
Geschikt voor laaggeletterden:

voeg iconen toe aan diensten

“Patiénten geven aan meer gerust te zijn.
Ze hebben de bevestiging dat de
zorgverlener weet dat ze binnen zijn.
Ook kunnen patiénten zich in hun eigen taal
aanmelden, waardoor ze het beter begrijpen.”

Geschikt voor slechtzienden:
tekst kan vergroot worden.

Mogelijkheid tot geven van instructies

voor ‘urine inleveren’ of ‘bloedprikken’.
Huisartsenpraktijk De Blauwe Tulp, Den Haag

Aanmelden voor andere disciplines:
patiént wordt doorverwezen naar

betreffende wachtruimte.
“Assistenten geven aan het jammer te

vinden dat er nu minder contactmomenten
zijn, maar aan de andere kant vinden ze het
fijn dat ze nu door kunnen werken en dat de

Wat mag u van ons verwachten? balie niet continu bemand hoeft te zijn.”

Wachtkamerschermen® is marktleider in de zorg. Huisartsenpraktijk Sarphatipark, Amsterdam
Onze jarenlange ervaring en kennis van de markt

stelt ons in staat om betrouwbare oplossingen te

leveren.
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